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1 - INTRODUCAO - ESTRUTURA DO IEL
O Instituto de Estudos da Linguagem (IEL) foi criado em 1977 e conta com a seguinte estrutura:
DEPARTAMENTOS
e Departamento de Linguistica (DL — existente desde 1968).
e Departamento de Teoria Literaria (DTL — existente desde 1975 e criado em 1977).
e Departamento de Linguistica Aplicada (DLA — criado em 1982, mas oriundo do Centro de Linguistica
Aplicada, em funcionamento desde 1974).

CURSOS DE GRADUAGAO

e Bacharelado em Linguistica, criado em 1970 (ainda no IFCH), reconhecido pelo Conselho Federal de
Educagdao em 1975. Passou a ter ingresso préprio no vestibular em 1999;

e Licenciatura em Letras Diurna, reconhecida pelo MEC em 1977.

e Licenciatura em Letras Noturna, implantada em 1999.

e Bacharelado em Fonoaudiologia, implantado em 2002, em parceria com a FCM.

e Bacharelado em Estudos Literarios, implantado em 2005.
| Total de alunos (em nov/2021): 538 |

PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO

e Pds-graduacdo em Linguistica: o mais antigo do IEL, o Mestrado teve inicio em 1975 e o Doutorado
em 1979. Nota 07 (sete) na CAPES.

e Pds-Graduacdo em Teoria e Histdria Literdria: iniciado em 1977, teve o Mestrado oficializado em
1980 e o Doutorado em 1987. Nota 07 (sete) na CAPES.

e Pds-Graduacdo em Linguistica Aplicada, implantado em 1987 no Mestrado e em 1993 no
Doutorado. Nota 05 (cinco) na CAPES.

e MDCC — Mestrado em Divulgacdo Cientifica e Cultural, implantado em 2006, como parte do
Programa de Pds-Graduacao Interdisciplinar entre o IEL, o Laboratdrio de Estudos Avancados em
Jornalismo da Unicamp (Labjor) e o Nucleo de Desenvolvimento da Criatividade da Unicamp
(Nudecri).

\ Total alunos (em nov/2021): 525 \

PESQUISA

O IEL conta com um sdlido portifélio de linhas de pesquisas, concentradas nas areas de Linguistica,
Linguistica aplicada e Teoria e Histdria Literaria. Conta também com mais de 30 Grupos e Centros
Internos de Pesquisa, que envolvem equipes interdisciplinares com outras Unidades da Unicamp e
outras universidades brasileiras, nos quais os alunos de graduacao e de pds-graduacao realizam seus
projetos de pesquisa, unindo teoria e pratica e atuando em projetos de extensao.

BIBLIOTECA ANTONIO CANDIDO
A Biblioteca Antonio Candido possui 1.403m? de area fisica e conta com o segundo maior acervo da
Unicamp, que contempla:

e Livros: 130.711 exemplares; Periddicos: 1.150 (titulos;)

e Videoteca/Multimidia: 421 exemplares;

e Teses/Dissertacdes/TCCs: 4.958.

CEDAE — CENTRO DE DOCUMENTAGAO ALEXANDRE EULALIO

Criado em 1984 como um espaco que apresentasse condi¢cbes apropriadas para a organizagao e
conservacdo de materiais produzidos em pesquisas e projetos realizados pelos docentes do IEL. Possui
espaco proprio de uso comum bem definido no térreo do Bloco VII, ocupando uma area de 400m2 (dos
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quais 100m? se referem a area de guarda de documentos). Seu acervo é composto por 71 conjuntos
documentais, entre fundos pessoais de escritores, artistas e intelectuais, fundos institucionais e
colecdes documentais de temas ligados a literatura e linguistica brasileiras.

EXTENSAO E DIFUSAO CULTURAL
e CURSOS DE EXTENSAO:

TOTAL DE CURSOS OFERECIDOS NO PRIMEIRO SEMESTRE DE 2021: 41

TOTAL DE ALUNOS 2021: 593

OFERECIMENTOS NO SEGUNDO SEMESTRE/2021: MEDIA DE 40 TURMAS

e PUBLICACOES
O Setor de Publicagbes fornece suporte técnico para as publica¢gdes da unidade, que conta com
as seguintes revistas regulares (impressas e on-line), publicando trabalhos de pesquisadores da
UNICAMP e de outras universidades do Brasil e do exterior.

RECURSOS HUMANOS
e DOCENTES
Por departamento 2016 2021
DEPARTAMENTO DE LINGUISTICA 32 24 (+ 1 temporario) = 25
DEPARTAMENTO DE LINGUISTICA APLICADA 18 14 (+ 1 temporario) = 15
DEPARTAMENTO DE TEORIA LITERARIA 21 20
TOTAL 71 58 + 2 tempordrios = 60
Docentes ativos nov/2021

e PESQUISADORES COLABORADORES E PPPDS

Por departamento Pesquisadores PPPDS
Colaboradores 2021 2021
DEPARTAMENTO DE LINGUISTICA 09 03
DEPARTAMENTO DE LINGUISTICA APLICADA 08 07
DEPARTAMENTO DE TEORIA LITERARIA 04 01
TOTAL 21 11

e PROFESSORES COLABORADORES

Por departamento 2021
DEPARTAMENTO DE LINGUISTICA 17
DEPARTAMENTO DE LINGUISTICA APLICADA 5
DEPARTAMENTO DE TEORIA LITERARIA 6
TOTAL 28

e QUADRO DE FUNCIONARIOS TECNICOS E ADMINISTRATIVOS

2013 2016 2021
43
65 >3 Funcionarios ativos nov/21




Il - HISTORICO E EQUIPE

O processo de concepgao do PLANES do IEL para o quinquénio 2022-2026contou com o0 apoio
estratégico da equipe do GEPlanes/CGU e com o esforco conjunto das diversas areas do IEL, conforme
equipe detalhada abaixo, estando também alinhado ao Planejamento Estratégico da Unicamp -
Universidade Estadual de Campinas.
O presente documento apresenta a missdo, a visdao de futuro, os principios evalores, bem como
objetivos estratégicos do IEL para os préximos cinco anos, os quais poderdo ser revisados anualmente,
a critério da Direcdo e dos responsaveis pelos projetos.
EQUIPE: O processo de elaboragao do Planes IEL envolveua equipe de docentes, funcionarios e alunos
do IEL abaixo descrita, além do apoio doGEplanes da CGU/Unicamp(sob a responsabilidade do Sr.
Emerson José Ferri):

Secdo Nome

1 Direcao — Diretor da Unidade Jefferson Cano

2 Direcao - Diretor Associado Petr!Ison Alan Pinheiro
da Silva

3 Coordenagao Técnica de Unidade Roseli da Silva Lopes

4 Recursos Humanos — Supervisora Gisele R. Nascimento

5 Informatica — Coordenador Técnico de Servigos Fernando Luis Barbosa

6 Departamento de Teoria Literaria — Chefe do Departamento na época ':/lli(;rlido César B. de

7 Departamento de Teoria Literaria — Novo Chefe do Departamento Eduardo Sterzi C. Jr.

8 Departamento de Linguistica — Chefe do Departamento Anna C. Bentes da Silva

9 Departamento de Linguistica Aplicada — Chefe do Departamento Erica Luciene A. Lima

10 Extensao — Coordenadora Jacqueline P. Barbosa

11 Extensao — Assistente Técnica Juliana V. Gimenes

12 Extensdao — Graduanda em Estudos Literarios Sofia de A. e Mello

13 Extensao— Doutorando em Linguistica Aplicada Victor Schlude Ribeiro

14 Pesquisa — Coordenador Académico Pablo P. F. de Faria

15 Biblioteca — Coordenador Técnico de Servigos Crisllene Q. Custodio

16 CEDAE - Coordenador Técnico de Servigos Roberta M. Botelho

17 Graduagao — Coordenadora do Curso de Estudos Literdarios e . .
Daniela Birman

Coordenadora Geral

18 Graduagao — Coordenadora Associada do Curso de Linguistica LiviaOushiro

19 Graduagao — Coordenadora Associada do Curso de Letras Cynthia Agra B. Neves

20 Graduagao — Assistente Técnica Katia A.Tegazzini

21 Pés-graduacdo — Coordenador de Programa e Coordenadora Geral Orna MesserlLevin

22 Pés-graduacdo — Coordenador lde Programalinguistica Aplicada na Marcelo E. K Buzato

época
23 | Pods-graduagdao — Novo Coordenador do Programalinguistica Aplicada | Rodrigo E. L. Lopes
24 Pés-graduacdo — Coordenador do Progr’ama de Linguistica e lsabella T. Cardoso
Coordenadora Geral na época

25 Pés-graduagao — Novo Coordenador do Programa de Linguistica Juanito O. Avelar

26 Pés-graduagao — Assistente Técnico Claudio Pereira Platero

27 Pés-graduacdo — Mestrando em Linguistica Eduardo S. Oliveira

28 Pés-graduagdo — Mestrando em Teoria e Historia Literaria Junior Moreira Souza

29 Pés-graduagao — Mestranda em Linguistica Aplicada Agnes Sofia G. Cruz

30 Pds-graduacdo — Mestranda em Divulgagdo Cient. e Cultural HeIeng Ansani
Nogueira




1ll- METODOLOGIA E CRONOGRAMA DE TRABALHOS

O planejamento foi desenvolvido entre junho e novembro de 2021e contemplou quatro oficinas
organizadas pelo GEPlanes/CGU, além de diversas reunides complementares de trabalho realizadas por

subgrupos e pela Direcdo da Unidade para finalizar os projetos e objetivos estratégicos.

INDICADORES
& METAS

12, Oficina
Identidade Organizacional

Apresentacgao institucionalda unidade.

Discussdo, elaboragdo e consolidagao da Missao, Visao eValores.

22, Oficina
Diagnéstico

Apresentagao da ultima Avaliagao Institucionaldo IEL contendo os
pontos fortes e fracos.
Consolidacdao do Ambiente Interno e Externo — pontos fortes e
pontos fracos — Ameacas e Oportunidades.

32, oficina
Mapa Estratégico

Documento rascunho - Objetivos estratégicos e montagem do
mapa estratégico.

42, oficina
Indicadores e Metas

Desenvolvimento dos objetivos e projetos estratégicos
selecionados.
Definicao de indicadores estratégicos e metas.

Reunides complementares
entre agosto e
novembro/2021
Projetos estratégicos

Detalhamento dos projetos estratégicos. Compilagao do

documento final.

25/11/2021

Documento final apreciado pela Congregag¢ao do IEL




IV -PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
Identidade Organizacional

MISSAO

VISAO DE PRINCIPIOS E
FUTURO VALORES

MISSAO:

Produzir e promover conhecimento de exceléncia em ensino, pesquisa e extensao nos diversos
dominios da linguagem, buscando contribuir para uma sociedade democratica, justa e inclusiva.

VISAO

Ser um Instituto reconhecido nacional e internacionalmente por sua exceléncia no ensino, na
pesquisa e na extensao, por meio da producgao e da difusdao do conhecimento sobre os estudos e
as praticas da linguagem e uma atuag¢ao social comprometida com os valores da inclusao e
diversidade.

PRINCIPIOS E VALORES:

I- Comprometimento com a ampliagdo do didlogo com a sociedade e com a
consolidacdo de uma universidade socialmente referenciada.

- Comprometimento com a exceléncia na formagao inicial e continuada de
pesquisadores, profissionais e professores de lingua portuguesa e literatura com
atuagdo na educagao basica, no ensino superior e em outras areas profissionais e
académicas.

- Combate aos preconceitos e discriminagées, especialmente linguisticos e culturais;

IV- Valorizagao, preservagao e difusdo do patrimonio, da pluralidade linguistico-literaria
e da memodria cultural brasileira.

V- Valorizagao da colaboragao interdisciplinar técnico-cientifica, literaria, cultural e
pedagdgica com todas as Unidades da Unicamp.

VI- Valorizagdo da cooperacdo académico-cientifica com entidades publicas e/ou
privadas, nacionais e/ou internacionais de objetivos afins.




Mapa Estratégico: Objetivos estratégicos

MISSAO: Prodwir e mromover o Planes (EL  visio2022-2ms:

i anc i Ser um Instituto reconhecido naciona e
conhecimento de exceléncia por meio * ’ 508
de ensino, pesqusa e extensio, Q2022-2026  ™emadondlmente por sua excelénda no
formando professores, pesquisadores e ensino, na pesquisa e na extensao, por meio da

producio e da difusdo do conhecdimento solwe
os estudos e as praticas da linguagem e uma
atuacdo social comprometida com os valores da
incdusao e diversidade.

outros profissionais atuantes nos

diversos dominios da linguagem, para a %
construgio de uma sodedade
democratica, justa e inclusiva —
UNICAMP

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1.Ampliar a visibiidade das aches universitirias de ensino, pesquisa e extensao,
bem como de seus resulfados por meio do dislogo com a sociedade.

2 Promover a integracao enire cursos

e programas de pos-graduacao (entre 3. Incentivar a participacdo de
si e enfre os dois niveis) e entre docentes e discentes nas
ensino, pesquisa e extensao, de modo ?05&81’0 EXTENSAO
agarantir exceléncia na formacao e (projetos, programas, cursos,
em projetos dela derivados. eventos e convénios)
5. Incentivar a alta qualificacdo e a
OBIETIVOS PARA 4. Ofimizar e desburocratizar eficiéncia do corpo técnico e
EXCELENCIA NA processos de frabalho, administrativo
GESTAO compartihando o conhecimento
sobre o sistema adminisirativo e 6. Atualizar a infraestrutura fisica e
académico do instituto tecnologica e incentivar a inovagao
tecnologica relacionada ao ensino, a



Objetivo Estratégico 1

Titulo: Ampliar a visibilidade das acdes universitarias de ensino, pesquisa e
extensao, bem como de seus resultados por meio do dialogo com a sociedade.

01. Lider do grupo: Erica Luciene Alves de Lima

Participantes: Anna Christina Bentes da Silva, Cynthia Agra de Brito Neves, Agnes Sophia Guimaraes

Cruz, Eduardo Sterzi de Carvalho Junior, Juanito Ornelas de Avelar e Roberta M. Botelho.

02. CondigOes atuais

1. Aumento na quantidade de documentos do acervo digitalizados.

2. Migracgao e disponibilizagao de dados no sistema ATOM.

3. Aumento do indice de internacionalizagao multilingiie.

4. Ampliacdo de visitas guiadas, participacao em eventos, congressos, mesas redondas, cursos

(CEDAE agoes de difusao).

5. Maior oferecimento de disciplinas EX e de projetos de extensdo: com a vetorizagao da extensao,

varias disciplinas passarao a desenvolver projetos de extensao.

6. Publicagdes de divulgacao cientifica

Indicadores Descrigao Atual
1. Aumento na quantidade de documentos do | espaco ocupado em storage com 6B
acervo digitalizados representantes digitais
. ) 4
2. Migracgao e disponibilizacao de dados no quan’FldadF: de acer.vos migrados . 0
sistema ATOM e/ou inseridos no sistema conjuntos
ATOM/Redisap doc
3. Aumento do indice de internacionalizacao Quantidade de conteudos 0
multilingiie traduzidos no site
4. Ampliacdo de visit iadas, participaca
mpliagéo de visitas guiadas, participaggoem |, | eventos / ano, Ne de
eventos, congressos, mesas redondas, cursos articipantes / ano Nd
(CEDAE agoes de difusao) P P
5. Maior of i to de discipli EXed
aior o erec_lmen o de ISCIP inas EX e de Ne de disciplinas e projetos 0
projetos de extensao
6. Publicagdes de divulgacao cientifica Quantidade de publicacdo no site 0
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03. Analise: Qual é (sdo) a(s) causa(s) raiz do problema?

1. Aumento na quantidade de documentos do acervo digitalizados: atualmente, o espaco ocupado
em storage com representantes digitais é de 6 TB, o que representa cerca de 10% do acervo.

-A principal limitagao é de recursos humanos para realizar o trabalho de digitalizagdo e
disponibilizacdo dos documentos digitalizados.

-Recursos de infraestrutura: recursos limitados, tanto na parte de espaco em nuvem, como de
equipamentos para a digitalizacdo (este ultimo solucionado com a recente aquisicdo de um scanner
planetdrio através de recurso advindo de Projeto PAEPEX)

2. Migracao e disponibilizacdo de dados no sistema REDISAP (ATOM e Archivematica).

- Atualmente quantidade de acervos migrados e/ou inseridos no sistema ATOM/Redisap: 40
conjuntos documentais.

- Dificuldades encontradas na migracdo e implantacdo do sistema (Projeto REDISAP em parceria com
os demais centros de documentacdo da UNICAMP). Principalmente falta de recursos para
assessorias e treinamentos e falta de recursos humanos para se dedicar integralmente ao projeto.

3. Aumento do indice de internacionalizagdo multilingue: atualmente ndo ha um espaco especifico,
no site do IEL, para divulgacdo de trabalhos em outras linguas. Os desafios sdo: falta de discentes
com fluéncia na escrita em outro idioma; sobrecarga de trabalho docente, que impossibilita que o
proprio docente faca os textos em outras linguas; falta de espaco no site do IEL para que as
publicacbes sejam feitas; necessidade de uma equipe responsavel pelo planejamento e metas para a
implementacao de um projeto multilingue de divulgacao cientifica.

4. Aumento de visitas guiadas, participacao em eventos, congressos, mesas redondas, cursos
(CEDAE agoes de difusao). Desafios:

- Pouca visibilidade aos eventos do CEDAE.

- Falta de recursos e de motivagao para participagdo em eventos externos.

- Falta de recursos financeiros e humanos para expandir as a¢des de difusao.

5. Maior oferecimento de disciplinas EX e de projetos de extensdo: com a vetorizacdo da extensao,
varias disciplinas passarao a desenvolver projetos de extensao.

6. Publicagoes de divulgacao cientifica: atualmente ndo ha um espaco especifico, no site do IEL,
para publicacdes de divulgacdo cientifica. Os desafios sdo: falta de espaco no sitedo IEL para que as
publicacGes sejam feitas; necessidade de uma equipe para organizacdo e estabelecimento de um
cronograma de publicacdes por ano, de forma a contemplar as varias areas de pesquisa do
instituto.

04. Propostas para atingir o objetivo

1. Aumento na quantidade de documentos do acervo digitalizados:

- Elaboracdo de projetos (SAE e outros), para contratacdo de bolsistas e estagiarios para o trabalho
de digitalizacao

- Elaboracdo de projetos para melhorar e aperfeicoar a estrutura do Centro.

2. Conclusao da Migracgao e disponibilizagao de dados no sistema REDISAP -Repositério Digital
Arquivistico Confidvel (ATOM e Archivematica).
- Aumentar a captacdo de recursos junto a Reitoria para conclusdo do Projeto REDISAP
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- Aumentar o envolvimento e interesse da gestdo do Instituto no projeto REDISAP, buscando
melhorar o apoio junto aos érgaos superiores da universidade.
3. Aumento do indice de internacionalizagao multilingue: criacdo de uma equipe de traducao;
programacado anual de uma publicacdo em outra lingua por curso (Letras, Linguistica, Estudos
Literarios); criacdo de espaco no site; parceria com o CEL para revisdo das tradugdes produzidas por
discentes.

4. Aumento de Visitas guiadas, participacao em eventos, congressos, mesas redondas, cursos
(CEDAE agdes de difusdo).

- Elaborar projetos SAE — PAPI para apoio nos eventos e a¢des de difusao

- Buscar uma integragao maior com a comunidade, em especial com a secretaria de extensdo para
aumentar o alcance e visibilidade das acdes de difusdo do Cedae.

- Elaborar anualmente, um banco de dados com as possibilidades de cursos, formacdes e
participacdo em eventos, com sugestdes de participantes, de forma que o funcionario possa se
organizar previamente para participar.

5. Ampliagao de disciplinas EX e de projetos de extensao
6. Publicagdes de divulgagao cientifica: criacdo de um grupo de trabalho para organiza¢dao de um

cronograma anual de publica¢des; criacdo de espacgo no site; definicdo de critérios para as
publica¢bes; parcerias com Labjor.

05. Plano de Entregas

Entregas Resp.: Inicio Fim
1. Aumento na quantldac'le' de' Roberta 2022 2025 —aumentar para 40%
documentos do acervo digitalizados
2. Migracao e disponibilizagdo de . .
dados no sisterna ATOM Roberta |2022 2023 — concluir projeto
Lo 2022 . .
3. Aumento do indice de . L 2025 - 3 publicacdes e 3 videos
. . N s Erica 3 publicag¢des e .
internacionalizagao multilingue anuais

3 videos anuais

2025- aumentar em 30% a
participacdo de func. Em cursos
e eventos e a¢Oes de difusdao em
40%

4. Visitas guiadas, participacdo em
eventos, congressos, mesas redondas, |Roberta [2022
cursos (CEDAE acdes de difusdo)

5. Acompanhamento da
implementacao das disciplinas EX e Jacqueline
projetos de extensao

2022
3 publicac¢des e
3 videos anuais

Erica e
Jacqueline

2025 - 3 publicacdes e 3 videos

6. Publicacdes de divulgacao cientifica .
anuais
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Objetivo Estratégico 2

Titulo:Promover a integracao entre cursos e programas de pés-graduacao (entre
si e entre os dois niveis) e entre ensino, pesquisa e extensao, de modo a garantir

exceléncia na formacao e em projetos dela derivados.

01. Lider do grupo: Daniela Birman
Participantes: Orna M. Levin, Pablo Faria, Helena A. Nogueira e Rodrigo Esteves de Lima Lopes.

02. Condig¢Oes atuais:

Concluimos sobretudo que ndo temos informagdo suficiente para comprovar e/ou avaliar a
integracdo entre os programas de pds-graduacgao e entre ensino, pesquisa e extensdo. Imaginamos
gue temos uma boa integracao entre pds-graduacao e graduacdo (por meio da atuacdo de PEDs na
graduacdo, da realizacdo do SETA e do SEPEG, das disciplinas ministradas por pés-docs), mas
precisamos fazer um levantamento rigoroso e completo. No caso da extensdo e da integragao entre
os diferentes programas de pds-graduacao, o transito entre alunos e pesquisadores ainda necessita
ser incentivado.

Principais dados que a serem consolidados para realizar uma analise abrangente:

Numero total de projetos de pesquisa de extensao vigentes e se tém relagao ou ndo com o ensino,
se tém ou ndo bolsistas: a secretaria de extensdo s6 tem conhecimento de dois projetos de
extensdo e afirma que os dados que possui sdo inconsistentes. Nao sabemos se esses projetos sao
integrados ao ensino e/ou a pesquisa.

Cursos de extensao oferecidos: niumero total, quantos deles contaram com a participacao de pds-
doutorandos e pds-graduandos (como professores), quantos deles tiveram alunos de graduacao na
turma.

Projetos de pesquisa vigentes cadastrados no Sucupira: Linguistica: 73;
Linguistica Aplicada: 25; Teoria e Histdria Literaria: 42. Ndo sabemos, porém, quantos desses
projetos sdo integrados ao ensino.

Participacao de alunos de graduagao em projetos, centros e grupos de pesquisa;

Participagao no SETA: tivemos 146 comunicagdes no ultimo SETA, sendo 52 da linguistica. Nao
sabemos quantos da Linguistica Aplicada nem quantos da Teoria Literaria.

Ouvintes: sabemos que a maioria dos ouvintes do SETA (269 no total) era de alunos de graduacao
do IEL. Aqui, temos um dado de integracdo importante entre graduacao e pés.

Participacao de alunos de graduac¢ao no SEPEG: O numero de estudantes de Letras e de Linguistica
é satisfatério. E preciso aumentar a participacdo dos estudantes de Estudos Literdrios (4 é um
numero pouco para 20 ingressantes por ano).

Participacao de alunos de pdés-graduagdo e de pés-doutorandos em bancas de TCC;

Participacao de pds-doutorandos em orientagbes e co-orientacdes de projetos de IC ou de
monografias.



mailto:orna@unicamp.br
mailto:fariap@unicamp.br
mailto:rll307@unicamp.br

03. Analise: Qual é a(s) causa(s) raiz do problema?

Auséncia de dados sobre o nimero de projetos de pesquisa integrados ao ensino, auséncia de
dados sobre o nimero de projetos de extensao integrados ao ensino e a pesquisa.

Auséncia de dados precisos sobre a participacao dos alunos dos 4 programas de pds-graduagao no
SETA.

Auséncia de dados precisos sobre o nimero de alunos de graduacdo do IEL que participaram do
SETA como ouvintes.

Auséncia de obrigatoriedade de alunos de pds-graduagdo do IEL na participa¢do do SETA (uma
comunicac¢do no mestrado e duas no doutorado);

Ndo curricularizacdo da participacdo de alunos nos eventos do IEL (SETA e Sepeg);

Preferéncia por participagdo em eventos externos

Baixa participacdo de docentes em projetos e cursos de extensdo

04. Propostas para atingir o objetivo

Obrigatoriedade de participa¢do de estudantes de pds-graduacao no SETA (mestrado: uma
comunicac¢do; doutorado: duas comunicagdes);

Indicar a participacdao no SETA como pré-requisito da qualificacdo na pds-graduacao;
Indicar comunicag¢dao no SEPEG como pré-requisito para a defesa do TCC (3 cursos);

Incentivar participa¢dao de docentes e estudantes em projetos e disciplinas de extensao por meio
do reconhecimento dessa participagdao no RAD, da computag¢ao dessa participa¢dao na disciplina
Atividades Complementares de extensao;

Incentivar a organizacdao de mesas e eventos com egressos da pds-graduacao e da graduagao, com
depoimentos sobre percursos profissional, formacgao no IEL etc.

05. Plano de Entregas

Entregas Resp.: Inicio Fim

Org. do SETA deve se comprometer a
entregar todos os dados sobre o
SETA ao final do evento.

Cobrancga: Direcgao e pds

03 de 2023 ¢, a
03-2022 |partir de entao,
anualmente

Dados sobre o SETA

Org. do SEPEG deve se comprometer
a entregar todos os dados sobre o
SETA ao final do evento.

03de 2023 ¢, a

Dados sobre o SEPEG 03-2022 |partir de entao,

. ~ anualmente
Cobrancga: secretaria graduacao
Levantamento detalhado a ser
Dados de pesquisa realizado pela secretaria de pesquisa
(projetos/programas/nucleos), ao longo de 2022. 03-2022 (03-2024

incluindo os projetos de extensao |Cobranca: direcao [ou Coordenacao
de Pesquisa?]
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Obrigatoriedade na participacao

Discussdo a ser levada aos 4
programas pela coordenacao geral

Até junho de
2022 (quando

no SETA da pds-graduagdo 12-2021 ser.ao apr?vadas

Cobranga: coordenacdo geral da pds as Instrugoes

' normativas)

Indicacdo da participacdo dos
alunos no SETA como pré- Discussao a ser levada aos 4 Até junho de
requisito para a qualificacdo do  |programas pela coordenacdo geral 2022 (quando
aluno (aproveitar o momento da pds-graduacgao 12-2021 |[serdo aprovadas
atual da discussao dos as instrugdes
regulamentos dos programas e  |Cobranga: coordenacao geral da pds normativas)
das instrugdes normativas)

Di a I 4
Indicar participagdao no SEPEG ;Zci:':(;sa SeeI; s:zg;eizs 50 geral
como pré-requisito para a defesa P g, P ~ 908 03-2021 (12-2022
da monografia da pds-graduagao

g Cobranca: coordenacdo geral da pds
Organizacdo de mesas e eventos
com egressos da pds-graduacdoe|, .. . . ~
da graduacdo, com depoimentos AtIVI(,jade conJuE]ta da graduagdo e 03-2022 (12-2022
. da pdés-graduagao.

sobre percursos profissional,
formacao no IEL etc.
Consolidar dados sobre
participacdo de PEDs nas
disciplinas, indicando o programa
de pds deles e o curso de
graduacgao no qual atuou.
A mesma planilha podera - . ~
consolidar o numero de alunos da Atividade conjunta da graduagdo e 03-2022 (12-2022

pos em bancas de TCC e em
mesas do SEPEG (debatedores)

Inclusdo dessa planilha final no
relatdrio anual da graduacao e da
pos-graduagao

da pds-graduacao.
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Objetivo Estratégico 3

Titulo: INCENTIVAR A PARTICIPACAO DE DOCENTES E DISCENTES NAS ACOES
DE EXTENSAO (projetos, programas, cursos, eventos e convénios)

01. Lider do grupo: Jacqueline Peixoto Barbosa
Participantes: Juliana Ventura Gimenes, Victor Schlude Ribeiro e Livia Oushiro.

02. Condig¢Oes atuais:
Problema: poucaparticipacdao de docentes e discentes nas acoes de extensao.

Numero de cursos frustrados:
2017: 15

2018: 18

2019: 11

2020: 8

2021: 2

Numero de docentes envolvidos em programas de extensao:
2017:7

2018:7

2019: 13

2020: 8

Numero de docentes envolvidos em projetos de extensao:
2018:1
2019:3
2020: 4

Numero de docentes envolvidos em eventos culturais e de divulgac¢ado cientifica:
2017: 28
2018: 16
2019: 19
2020: 26

Numero de docentes envolvidos em cursos de extensdo:
2017: 36
2018: 38
2019: 23
2020: 11

Numero de docentes envolvidos em prestacdes de servico:
2017:2
2018:3
2019: 9
2020: 5

Numero de alunos envolvidos em programas e projetos de extensao:
2017: 25
2018: 33
2019: 53
2020: 51
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Numero de alunos envolvidos em prestacao de servicos:
2019:2
2020: 5

Numero de alunos envolvidos em eventos culturais e de divulgagao cientifica:
2017:5

2018:8

2019:3

2020: 26

03. Analise: Qual é a(s) causa(s) raiz do problema

1. Falta de valorizacao das a¢des de extensao
I.  Falta de discussdo sobre extensdo nos departamentos e no IEL: concepgdes,
principios e como fazer
II.  Poucos docentes e estudantes envolvidos com a¢des de extensao
Ill.  Pouco apoio financeiro para acdes de extensao
IV.  Falta de registro de acdes de extensao
V.  Apoio institucional e juridico insuficiente para firmar convénios e afins (demora,
falta de conhecimento das competéncias de cada setor etc.)
VI.  Pouca relagdo do IEL com a comunidade externa
2. Falta de reposicdao de quadros
a. Sobrecarga de trabalho docente
b. Poucos funcionarios no setor
3. Falta de articulagao entre extensao, pesquisa e ensino
a. Auséncia do eixo da extensdo no projeto pedagdgico da graduacdo e da pds-graduacgao
b. Poucas oportunidades para os alunos

04. Propostas para atingir o objetivo
Em relagdo a causa 1:

1. Levar para instancias superiores propostas de mudancas dos critérios de avaliacdo e discutir
no ambito do IEL mudancas nos critérios de progressao (elaborar cronograma para
discussao dos critérios de progressao docente no IEL)

2. Organizar workshops anuais, com a presenca de professores, estudantes e funciondrios,
para discussdo de acdes de extensdo possiveis,preferencialmente (mas ndo
exclusivamente) vinculadas a pesquisa e a extensdo

3. Pressionar as instancias superiores para mais destinacdo de verbas para apoio a acbes de
extensdo (financiamento de projetos, cursos e bolsas de extensdo) e promoc¢ao de editais
internos para elaboracdo de projetos, oferta de cursos e incentivo as demais a¢bes de
extensao;

4. Implementar processos de coleta de dados das acGes de extensdo junto a comunidade
(formularios regulares, que integrem informacdes necessarias para extensdo, pesquisa e
pos-graduacdo)

5. Reformular a Comissao de Extensdo do IEL (prever participacdo de membros externos)

6. Maior divulgacdo paradocentes de editais externos e de normas para formalizacdo de
convénios e parcerias

7. Promover (maior) divulgacdo segmentada para publico dos cursos do IEL.

Em relagdo a causa 2:
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Em relagdo a causa 3:

1. Otimizar processos (Tl, planejamento,
2. Pressionar instancias competentes por contratagao de docentes;

integracdo de setores, etc.);

1. Graduacdo: Curricularizacdo da extensao
2. Poés-graduagdo: propor aos programas que pensem em como incluir a extensdo em seus
projetos pedagdgicos e/ou nos critérios de sele¢do/conclusdo
3. Incentivo para ampliacdo de oferta de cursos de extensdo e difusdo e projetos de extensao
ministrados/executados/apoiados por pds-graduandos e graduandos.

05. Plano de Entregas

Entregas Resp.: Inicio Fim
Discussao dos critérios de progressao docente
nos orgaos colegiados do IEL (valorizagdo das |Direcdo 03/2022 (03/2023
acoes de extensao)
Jacqueline
. ~ (Coordenacao de extensao
Workshops anuais de extensdo . N 04/2022 (12/2025
Comissao de Extensao
Secretaria de Extensao)
Juliana e Claudio
(Secretaria de extensao,
. o Secretaria de projetos e
Estudo de~coleta conjunta de dados das a¢des pesquisa Secretaria de pos- 03/2022 | 12/2025
de extensao -
graduacdo, coordenadores de
Programa e Coordenador de
Extensao)
Mais destinacdo de verbas para apoio a acdes Direcio
de extensi\o (press',ao' nas mstanuaf superlores Coordenacio de Extensiio 03/2022 |12/2025
e promogao de editais e bolsas no ambito do - ~
Comissdo de Extensao
IEL)
Ampliacdo da Comissdo de Extensdo (prever |Jacqueline
participacdo de membros externos Regimento |Comissdo de Extensdo 2022 2022
do IEL)
Jacqueline
Ampliagdo da oferta de cursos de extensao e |(Coordenagdo de extensao
e . ~ . o 2022 2025
difusdo e de projetos de extensao Comissdo de extensao
Secretaria de Extensao)
. . |Coordenadores de cursos
Acompanhamento do processo de integracdo Coordenador de extensdo
ensino (graduacdo)/ extensao - . N 03/2022 (12/2024
. C N Secretaria de graduagdo
curricularizacdo da extensao . ~
Secretaria de extensao
Discussao sobre possibilidades de integracao
er)smo, pesqulsa e extensz.m n~os Progr?mas de Coorden.agoes o!e Program~a, 01/2022 |01/2023
Pés-graduacdo e/ou valorizagdo de acbes de  |Secretaria de pds-graduacdo
extensdo nos Programas de Pds-Graduacao
F)tlmlzaQNao de processos (Tl, planejamento, Diregao 01/2022 |01/2023
integracao de setores, etc. TI/IEL
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Objetivo Estratégico 4

Titulo: Otimizar e desburocratizar processos de trabalho, compartilhando o
conhecimento sobre o sistema administrativo e académico do instituto

01. Lider do grupo: Claudio Platero
Participantes: Roseli da Silva Lopes eAlfredo Barbosa de Melo

02. Condig¢Oes atuais:

Indicador Situacdo atual | Situagdao 2022 | Situacdao 2026
Processos revisados 0% 15% 100%
Quantidade de processos documentados 0% 15% 100%

03. Analise: Qual é a(s) causa(s) raiz do problema?

o Falta de recursos humanos.

o Falta de uma cultura que documente as praticas administrativas.

o Falta de visdo sistémica e desconhecimento sobre o funcionamento do instituto e da
universidade.

o Falta de comunicagao institucional.

04. Propostas para atingir o objetivo
e Contratagdo de recursos humanos.
e Estimulo ao autoconhecimento institucional por meio de semindrios em que vdrios setores

do instituto apresentem seus processos de trabalho. Tais apresenta¢oes podem servir de
ponto de partida para a otimizagédo dos processos envolvidos na administragédo do IEL.

05. Plano de Entregas

Entregas Resp.: |Inicio Fim

Grupo
Seminarios de Mapeamento Institucional. 4 Maio de 2022 Junho de 2022
Comissdo de Avaliacdo dos Dados (produzidos nos Grupo Setembro de
seminarios) 4 Agosto de 2022 2022

Grupo |Setembro de
Proposta de Otimizacdo 4 2022 Outubro de 2022
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Objetivo Estratégico 5

Titulo: Incentivar a alta qualificacao e a eficiéncia do corpo técnico e
administrativo

01. Lider do grupo: Gisele Nascimento
Participantes: Roberta de Moura Botelho e Katia Aparecida Tegazzini

02. Condig¢Oes atuais:

O Instituto tem como objetivo aumentar a capacitacdo do quadro de PAEPEs.

Atualmente, devido ao excesso de trabalho dos setores, as chefias encontram dificuldade em
liberar seus funcionarios para os treinamentos.

A falta de motivacdo, devido ao baixo reconhecimento pela carreira e outras formas de
progressao, também sdo responsaveis pela falta de interesse dos servidores em se qualificarem,
falta apoio ao financiamento para cursos externos e os processos sao extremamente burocraticos.

Funcionarios que realizaram
Ano cursos Total de funcionarios % de participagao
2016 15 52 28,85
2017 13 50 26,00
2018 11 45 24,44
2019 24 44 54,55
2020 30 43 69,77

Em 2020 notou-se um aumento na participacdo dos funciondrios nos cursos e treinamentos que
passaram a ser a distancia, o que flexibilizou os horarios para participacao.

03. Andlise: Qual é a(s) causa(s) raiz do problema?
- Selecione a ferramenta de andlise mais simples que mostre claramente a rela¢do de causa e
efeito
e Excesso de trabalho.
e Falta de motivacao.
o Falta de recursos humanos nos setores.
e Pouco reconhecimento na carreira PAEPE.
e Insatisfacdo com as atividades que exerce, ndo tem perfil adequado para execucdo do
trabalho.
e Ambiente de trabalho ndo adequado (falta estrutura e equipamento) ao ensino remoto.
e Falta recursos para a reposicdo de servidores
e Falta de investimento de custeio e de recursos humanos
e Nao ha uma carreira consistente e efetiva.
e Dificuldade na gestao de recursos humanos na alocacdo de colaboradores em atividades
gue tenham mais afinidade.
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04. Propostas para atingir o objetivo

-Recomposigao do quadro de funciondrios nos setores resultard em maior tempo disponivel para

treinamentos de qualificagdo.

-Aquisicao de ferramentas tecnoldgicas atuais resultard em otimizacdo dos processos de

trabalho permitindo a qualificacdo de funcionarios.

-Participacdo dos funcionarios nos patamares iguais ou superiores a 2019 e 2020.

05. Plano de Entregas

Entregas Resp.: |lInicio Fim

Pesquisa com os setores sobre as ferramentas

tecnolégicas que seriam necessarias para agilizar e Grupo

otimizar os processos de trabalho. 05 margo/2022 setembro/2022
Grupo

Buscar recursos para aquisicao e implantacdo das 05

ferramentas tecnoldgicas necessarias. Direcdo |outubro/2022 |mar¢o/2023

Manter e ampliar a politica de divulgacdo dos cursos e

treinamentos pelo RH. RH novembro/2021|Continuo
Grupo

Planejar e rever os processos existentes na solicitacdo |05

dos auxilios financeiros para cursos externos. Dire¢do |dezembro/2021 |junho/2022

Promover a compra de equipamentos e a criagao de Grupo

um ambiente adequado para a participacao dos cursos |05

a distancia. Direc¢do |janeiro/2022 margo/2022
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Objetivo Estratégico 6

Titulo: Atualizar a infraestrutura fisica e tecnoldégica e incentivar a
inovacao tecnolégica relacionada ao ensino, a pesquisa, a extensao e
as atividades de gestao administrativa.

I- Atualizacao e Ampliacao da Infraestrutura Fisica do CEDAE

01. Atualizagao e Ampliagdo da Infraestrutura Fisica do CEDAE: Lider do Grupo: Roberta de
Moura Botelho. Participante: Roseli da Silva Lopes e Diregdo/IEL

02. CondigOes atuais:

- O CEDAE ocupa hoje, o primeiro piso do Bloco VII, com uma area total de 400m? e com uma area
de guarda de cerca de 100m?2. Além disso, conta também com duas salas de depdsito e uma de
apoio no terceiro piso do Bloco VII.

- Contamos atualmente com cerca de 75 conjuntos documentais, totalizando aproximadamente
1.300 metros lineares de documentac¢do e um acervo bibliografico de cerca de 30.000 exemplares.
- Temos recebido importantes novas incorporag¢des, sendo que foi necessario recentemente,
abrirmos outra sala de depdsito para abrigar os acervos ingressantes.

-A capacidade fisica, tanto dos depdsitos, quanto da area de guarda, encontra-se no limite, sendo
que em breve ndo teremos como receber novas incorporagoes.

- O sistema de climatizacdo da area de guarda ja tem mais de quinze anos de uso e frequentemente
precisa de ajustes e manutenc¢des que prejudicam o funcionamento do sistema e a manutencao
das condic¢Oes ideias de temperatura e umidade recomendadas para a preservagao dos acervos.

03. Analise: (Qual o problema raiz)

- Estrutura fisica chegou no limite maximo da capacidade projetada.

- Apesar de ao longo do tempo terem havido investimentos na atualiza¢ao do parque tecnolégico
e em equipamentos, servicos e materiais de consumo de qualidade, ndo houveram investimentos
na ampliacao da estrutura fisica e capacidade de incorporagao de novos acervos.

- Atualmente nao existe espaco fisico para a instalacdao de mais um armario deslizante, necessario
para acomodar os acervos que estdo chegando.

- Desde sua instalagdo, houve poucos investimentos na atualiza¢ao do sistema de climatizacao do
CEDAE, que com o tempo, tornou-se obsoleto, ineficaz e oneroso.

04. Propostas para atingir o objetivo

- Promover a divulgacao e conscientizacdao da comunidade acerca das atuais limitacdes,
incentivando o debate sobre a politica de ampliagdo do CEDAE e buscando apoio para buscar
uma solucao.

- Elaborar um projeto preliminar com uma proposta de atualizacao e ampliacao do CEDAE, em
varias etapas.

- Fazer levantamento dos custos para diversas etapas do projeto de atualizacdo e ampliagao.

- Buscar recursos para a viabilizacdo do projeto em etapas.

05. Plano de Entregas

Entregas Resp.: Inicio Fim

Fazer reunides para a apresentagao da situagao com [Roberta e
a Comissdo de Pesquisa, Interdepartamental, Coordenacdo de
Departamentos e Congregacao Pesquisa Mar/22 Junho /22
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Roberta e
Elaboragao de um projeto preliminar, prevendo Coordenagao de Setembro
vdrias etapas para a realizagao. Pesquisa/Roseli Abril/22  |/22
Fazer levantamento de custos e orcamentos em Roberta/Roseli/ Setembro
varias etapas Geraldo Abril/22  |/22

Coordenacdo de
Pesquisa/Dire¢do/ Setembro/|Sem data
Buscar recursos para o projeto Roberta/Comissdo 22 definida

II- Atualizacao de Infraestrutura Fisica nos prédios do IEL visando,
adequacao, seguranca e acessibilidade

21

01. Lider do grupo Atualizagao de Infraestrutura Fisica nos prédios do IEL visando adequagao,
seguranca e acessibilidade: Roseli da Silva Lopes
Participantes: Geraldo M. Analha e Direcdo/IEL

02. Condig¢Oes atuais:
O IEL conta com 09 prédios e apenas um deles estd regulamentado com AVCB do Corpo de
Bombeiros: o Bloco IX, que abriga o Centro Cultural, o Centro Académico e a Cantina da Unidade.

O Pavilhdo de Docentes, barracdo térreo, passou por reforma geral finalizada em 2020 e nado
requer intervengdes. Mas como esse prédio esta conectado a outros prédios (por rampa), ndo é
vidvel o AVCB em separado.

Os demais prédios do IEL carecem de intervencdes e reformas para adequacdes civis e elétricas,
dentre outras providéncias necessdrias a seguranca pessoal e patrimonial.

AREA

PREDIO SITUACAO ATUAL
(m?)

A Biblioteca tem 1.625 m? de drea construida, mas utiliza atualmente
1.403 m? devido ao incéndio de 2013. A obra de reconstrucio de parte
do prédio estava prevista para 2020, mas o processo de licitacdo foi
suspenso devido a pandemia de Corona Virus, com previsdao de retomada
1625 em 2022.

Contudo, o prédio da Biblioteca possui andares superiores que nao
estdo contemplados na citada obra e que precisam de diversas
readequacdes (inclusive elétricas) para garantir a seguranca do local e
uma futura emissdo de AVCB.

BLOCO | - BIBLIOTECA -
PREDIOS MODULADOS

BLOCO IV - PAVILHAO Prédio reformado, com 34 salas de docentes/projetos de pesquisa edois
DOCENTE - BARRACAO 1080 setores académicos. Ja estd em condigdes de receber AVCB, mas
TERREO depende de prédios interligados.

Prédio modulado de trés andares, cujo térreo é ocupado por acervos da
BLOCO IV-A - PAVILHAO Biblioteca e os andares superiores sdo ocupados por docentes e projetos
DE DOCENTES -PREDIOS 1143 de pesquisa, além de abrigar auditdrio, salas de reunides e laboratério de
MODULADOS ANDARES informética.
SUPERIORES Depende de diversas adequagoes fisicas e de reforma elétrica para

garantir a seguranca do local e a emissao de AVCB.

BLOCO V - PREDIO DO
CENTRO DE
CONVIVENCIA DE
AFASICOS (CCA)

Prédio térreo ocupado por laboratdrio de pesquisa e atendimento a
130 pessoas portadoras de afasias e necessidades especiais.
Depende deadequag¢bes de menor porte para emissao de AVCB.

Prédio com térreo e andar superior, composto por 14 salas de aula, uma
BLOCO VI - PREDIO DE 2150 sala de aulas praticas, um anfiteatro e dois Setores de Apoio (Audiovisual
SALAS DE AULA e Apoio Técnica/Infraestrutura)

Depende deadequag¢Oes de menor porte para emissdao de AVCB.
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BLOCO VII - CEDAE, Prédio tipo modulado de trés andares, ocupado pelo Centro de

SECRETARIAS - . .

ACADEMICAS, 1365 Docume,n’fagao AIexand,rg Eulalio (Cedae), por Secretarias/Setores,
Laboratdrios de Informdtica, dentre outros.

PROJETOS E Depende de adequagdes de menor porte para emissiao de AVCB

INFORMATICA P quag porte p .

Prédio térreo ocupado por setores administrativos (Diretoria, Financeiro,
650 RH).

Depende deadequag¢des de menor porte para emissao de AVCB.

Prédio térreo contiguo ao prédio do CCA, ocupado por projeto de
BLOCO V-a - ELIPSE - 68 pesquisa e atendimento a pessoas portadores de necessidades especiais.
Depende deadequac¢des de menor porte para emissdo de AVCB.

BLOCO Vil - DIRECAO E
ADMINISTRACAO

03. Analise:

Dada a gravidade situacdo das instala¢des fisicas do Instituto e a necessidade de regularizar os
prédios no Corpo de Bombeiros, o IEL solicitou em 2021, a DEPI/Unicamp, dentro de linha especifica
do Planes Geral da Universidade, a elaboragao dos Projetos de Prote¢ao e Combate a Incéndio e
Projetos Executivos para os Prédios do Instituto (PPCls). A contratacdo dos servigos estd em
andamento via DEPI, o que permitird a elaboracdo dos projetos detalhados por empresa
especializada.

Contudo, o IEL ndo dispde de recursos financeiros para a execuc¢do das futuras obras e adequacgdes
que serdo apontadas nos projetos.

Os prédios mais criticos, devido precariedade das redes elétricas, sdo os modulados (tipo pinotinho)
que abrigam a Biblioteca e o Prédio de Docentes/Projetos, os quais carecem de reforma elétrica
urgente, pois ja tiveram trés ocorréncias de incéndio devido curto circuitos e instabilidade elétrica.
Desse modo, o planejamento e a captagdo de verbas sdo essenciais para viabilizar os projetos/obras.

04. Propostas para atingir o objetivo

- Acompanhar na DEPI o andamento dos projetos executivos de PPCls dos prédios do IEL.

- Avancar no projeto de reforma elétrica e de dados do Pavilhdo de Docentes/Biblioteca, dado o
risco de incéndio nessas instalagdes. O Prédio de docentes e a Biblioteca possuem instalacdes
fisicas interligadas, com risco para os acervos e demais espacos em caso de incéndio. O andar logo
acima dos acervos da Biblioteca é ocupado por salas de docentes e como destacado anteriormente
ja teve trés ocorréncias de incéndio devido a precariedade das instalacGes elétricas. Por essa
razdo, a reforma elétrica é imprescindivel nesses prédios.

- Buscar recursos para a viabilizar a execugao das obras, mesmo que em etapas.

05. Plano de Entregas

Entregas Resp.: Inicio Fim
Acompanhar elaboracdo dos projetos Sem data
executivos e de PPCls/AVCBs DEPI/Direcdo/APTEC|Jan/22 definida

Avancar no projeto de reforma elétrica e de
dados dos Prédios conjugados/modulados de

Docentes/Biblioteca DEPI/Direcdo/APTEC|Margo/23 jan/23
Buscar recursos para as diversas obras de Sem data
reforma/readequacgdes Direcao 2022 definida
A partir de
2023, a

depender dos |[Sem data
Execucdo das obras que tiverem recursos Direcdo/APTEC recursos. definida




I11- Atualizacao do Parque Computacional

01. Lider do grupo: Atualizagdo do Parque Computacional: Fernando Luis Barbosa
Participantes: Crisllene Queiroz Custddio

02. Condig¢Oes atuais:

Atualizacdo do parque computacional:

Atualizacao do parque computacional

Situacdo atual
1% 0% 0%

a3, » *5anos

= Até 5 anos
Aré 4 anos
Até 3 anos

m Até 2 anos

m Atélano

Fonte: Sistema de patriménio da UNICAMP

e 80% dos equipamentos com mais de 5 anos de uso (laboratérios e equipamentos
administrativos).

e Média atual de vida util é de 7 anos

e Média atual do parque de servidores é de 9 anos

Outros problemas de infraestrutura tecnoldgica

e Rede de dados: 56% em tecnologia de baixa velocidade, cabeamento obsoleto em varios
prédios.

e Backbone de baixa velocidade

e Site obsoleto, ndo responsivo, navegacdo confusa, informacGes desatualizadas, com
gerenciamento muito centralizado das informacodes e atualizagdes.

Problemas de capacitagao:

e Técnicos administrativos despreparados, adaptados, sem formacdo especifica em areas
com atividades de alta especificidade ou que exijam maior qualificacdo técnica.

e Programas de capacitacdo divergentes as necessidades do corpo de técnicos
administrativos

e Baixo resultado pratico das poucas iniciativas de capacitacdo, auséncia do efeito de
multiplicacdo do conhecimento, problemas de transferéncia de cultura.

03. Analise:

Na via da atualizacdo tecnoldgica do parque computacional, devido ao acelerado avanco
tecnolégico e para acompanhar as inovacdes e tendéncias de mercado, para que se mantenha o
alinhamento e acesso as ferramentas e recursos inovadores, o investimento em tecnologia
necessita de uma perenidade definida que permita manter o tempo de vida util do parque
computacional dentro dos objetivos definidos. Em vista da auséncia de uma politica de
investimento e da crise orcamentdria da Universidade, ndo houve investimento significativo em
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tecnologia nos ultimos anos, o que afastou em muito o indicador de tempo de vida util da meta
ideal.

Além disso, o investimento em tecnologia é realizado de forma ndo planejada, sem qualquer
direcionamento por uma politica ou de governancga, onde parte do que é adquirido ndo converge
ou se alinha ao interesse do instituto.

Ja sobre os recursos tecnoldgicos e ferramentas de apoio, estamos pouco proativos e, em geral,
0s movimentos acontecem em reacao a necessidade posta. Inexiste a iniciativa de prospeccao de
solugdes inovadoras e oferecimento de oportunidades de implementacdo de ferramentas e
recursos tecnoldgicos que possam agregar valor as atividades académicas ou processos
administrativos. Em outra via, ndo temos uma politica de manutencao e atualizacdo dos recursos
ja implementados, haja visto o exemplo do site do instituto.

Na via da capacitacdo, sobretudo no tocante ao quadro técnico administrativo, por conta até da
auséncia de uma estrutura de carreira, de metas, de avaliacdo de desempenho, ndo se tem clareza
sobre as deficiéncias e oportunidades de capacitacdo de pessoal, voltado as especificidades de
cada atividade e de cada setor. Apesar de a Unicamp contar com uma escola de formacao
corporativa (EDUCORP), os cursos oferecidos sdao muito genéricos, enquanto que a caréncia de
capacitagcdo muitas vezes é bastante especifica para uma determinada atividade. Também nao ha
um plano geral de capacitacao que determine, por exemplo, que cada individuo tenha que cumprir
um cronograma minimo de capacita¢do. Inexiste também uma politica de contrapartida para os
treinamentos, em que se defina uma meta de multiplicacdo do conhecimento e transferéncia de
cultura.

04. Propostas para atingir o objetivo

Parque computacional:

e Definir um budget minimo de investimento em tecnologia, que deve ser perseguido por
meio de financiamento junto aos programas de pds, saldos de reservas técnicas,
percentual das receitas com a extensao, entre outras oportunidades, e complementado, a
titulo de contrapartida, com recursos orcamentarios.

o Definir uma politica de governanca geral para investimento em tecnologia, que permita
otimizar a aquisicao de equipamentos a luz da estratégia de investimento do instituto.

e Pensar as oportunidades de adogdo de um conceito mais voltado ao BYOD para diminuir a
demanda de investimentos em equipamentos.

e Reativar e promover a atuacao efetiva da comissao de informatica, através de uma agenda
minima de encontros, nos quais se discutam politicas de governanca, oportunidades e
necessidades de investimento no campo tecnoldgico.

Recursos computacionais, ferramentas tecnoldgicas:

e Criar um canal de discussdo, promover conversas gerenciais com os demais setores,
instituir membro permanente participante das reunides de colegiados e departamentos de
forma que possa, de forma mais dindamica, entender os processos, ouvir sugestdes, adquirir
requisitos que permitam orientar as iniciativas de implementacdo e a prospeccdo de
solucdes e inovacgdes tecnoldgicas.

e Reformular o site, baseado em um modelo mobile first e em um fluxo de navegacdo
dinamicamente direcionado aos conteudos de maior interesse dos visitantes.
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Descentralizar a alimentacdo do site e redes sociais, atribuindo mais autonomia para os
principais entes produtores de informagdes do instituto.

Capacitagao:

Definir um cronograma minimo de treinamento e capacitacao

Definir perfis profissionais e requisitos de qualificacdo para cada posto funcional do
instituto.

Mapear as oportunidades e necessidades de treinamento com base no desenho do quadro
de perfis profissionais, identificando os casos de desempenho deficiente por falta de
qualificacdo e definindo, para estes casos, metas e planos de capacitacdo individualizados
e assistidos.

Mapear os gaps de profissionais com especificidade de qualificacdo e montar um quadro
gue norteie a distribuicdo de futuras vagas, com um olhar sobre o que mais agrega valor
para o instituto.

Criar um programa interno para a busca de financiamento de capacita¢do técnica que tire
proveito do dispositivo ja em vigor na universidade, através do qual um bureau interno

possa assessorar e apoiar o setor ou individuo que busca uma capacitagao.

05. Plano de Entregas

Entregas Resp.: Inicio Fim
Comissao de
Plano de demandas de renovacao tecnolégica anual |informdtica Jan/22 Anual
Politica de treinamento do corpo técnico Logo que |Até
administrativo CSA/RH possivel |dez/22
Politica de governanca geral para investimento em Comissdo de Até
tecnologia informatica dez/22
Quadro de perfis profissionais e requisitos de Até
qualificacdo Gerentes/ RH/ CSA dez/22
Metas e planos de capacitacao individualizados Gerentes / CSA
Quadro de distribuicdo de futuras vagas CSA/Diretoria
Definicdo de Budget de investimento em renovacdo |Diretoria / comissdo
tecnolégica de informatica
Coord. Inf / Comissdo
Agenda de encontros da comissao de informatica de informatica
Coord. Inf / Comissdo
Plano de readequacao do parque tecnoldgico de informatica
Membro representante do setor nos colegiados Diretoria / Colegiados
Planejamento estratégico da informatica Comissdo informatica [Abr/22 Jul/22
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